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Bestdmdhet — mdter graden av beslutsamhet

STEN 1-3 (2%, 4%, 9%) STEN 4-5 (15%, 20%) STEN 6-7 (20%, 15%) STEN 8-10 (9%, 4%, 2%)
Agerar tillbakadraget vid | Agerar avvaktande under | Agerar gérna aktivt Tar i stort sett alltid kontroll
moten. Foredrar att moten. Vantar tills andra under méten. Tar over moéten. Uttrycker garna
andra tar upp och driver | har delat med sig av sin kontroll 6ver moten nar | sina asikter, dven nér de inte
diskussioner. Har svart asikt innan hen uttalar sig. | hen ser att ingen annan | sammanfaller med andras.
for att 6vertyga andra. Kan komma med forslag gor det. Kommer garna | Argumentera med latthet och

pa l6sningar nar hen med forslag och Overtygar oftast andra.
tycker andra saknar uttrycker sina asikter.
initiativformaga. Kan med latthet

Overtyga andra.

Hur brukar du agera under méten? Kan du ge exempel pa ddr du har tagit kontroll éver ett méte. Hur var
situationen, vad gjorde du? Kan du ge exempel pa ddr du ldt andra ta kontroll 6ver métet?

Berdtta om en situation ddr du behdvde évertyga ndgon annan om ndgot som var viktigt for dig.

Berditta om ndir du valde att uttrycka dina dsikter ndr du visste att de andra inte skulle hélla med.

Kommunikation — mdter graden av uttrycksfullhet

STEN 1-3 (2%, 4%, 9%) STEN 4-5 (15%, 20%) STEN 6-7 (20%, 15%) STEN 8-10 (9%, 4%, 2%)

Tar mycket séllan Ar |4tt att prata med | Tar gérna initiativ att tala | Startar omedelbart konversation

initiativ till att tala med | nar andra tar initiativ | med andra, och driver pd | med andra oavsett sammanhang
nya personer. Later till samtal. for att halla en och roller. Berattar pa ett levande
andra ta det stora konversation igang. satt som upplevs som fangslande
lasset dven nar en Upplevs som intressant av andra.

konversation har att lyssna pa.

inletts.

Vad g6r du for att initiera dialog med nya personer du tréffar?

Sjdlvfortroende — mdter graden av sjdlvsdkerhet

STEN 1-3 (2%, 4%, 9%) STEN 4-5 (15%, 20%) STEN 6-7 (20%, 15%) STEN 8-10 (9%, 4%, 2%)
Undviker att forsatta sig i Ar gérna i centrum nar | Satter sig garna i Uppsoker situationer som
situationer som innebér att | det handlar om situationer som innebar att hen hamnar i
hen hamnar i centrum. omraden som hen innebar att hen centrum. Kanner sig saker dven
Upplever det som jobbigt behérskar och kan hamnar i centrum. i nya, ovana situationer.
nar andra ger kritik forbereda sig infor. Efterfragar aktivt bade | Arbetar systematiskt for att fa
gentemot det egna arbetet. | Tycker det ar jobbigt positiv och negativ in positiva och negativa

nar det framfors kritik. | feedback fran andra. reaktioner pa sig sjalv och sitt
arbete.

Hur ser du pd att vara i centrum fér andras uppmdrksamhet? Har du ndgon gdng sjdlv sékt en sadan situation?
Berdtta om en situation da du fick kritik fran andra. Vad gor du for att fa feedback fran andra pa din egen
prestation?

1(8)



= ATERHAMTNINGSFORMAGA

Stabilitet - mdter graden av att behdlla fattningen

STEN 8-10 (9%, 4%, 2%)

STEN 1-3 (2%, 4%, 9%)
Blir latt irriterad pa
andra, och pa
situationer, samt later
detta synas. Blir
exempelvis rod i
ansiktet, skriker pa
andra och kan skalla ut
folk.

STEN 4-5 (15%, 20%)

Blir 14tt irriterad pa andra,
men gor forsok till att lagga
band pa sig. Haller tillbaka
de mest negativa
reaktionerna, men andra
som kanner hen val kan se
vad som hander inombords.

STEN 6-7 (20%, 15%)
Haller huvudet kallt
aven nar hen upplever
situationer som
frustrerande. Forsoker
hitta I6sningar pa
problem.

Haller alltid huvudet
kallt. Ser till att andra
inte upplever hens
frustration.

Vad gér dig frustrerad i arbetet? Ndr var du med om det den senaste gdngen? Vad hénde? Vad gjorde du? Hur
tror du att andra reagerade pd ditt beteende? Vad mdrkte andra?

Stresshantering — mdter hur hog press hanteras

STEN 1-3 (2%, 4%, 9%)

STEN 4-5 (15%, 20%)

STEN 6-7 (20%, 15%)

STEN 8-10 (9%, 4%, 2%)

Har svart for att kunna
hantera manga
parallella
arbetsuppgifter. Blir
latt overvaldigad nar
det ar mycket att gora,
eller intraffar ovantade
saker som paverkar
arbetet.

Haller sig vanligtvis
lugn &ven nér det ar
mycket att gora. Kan
dock fa problem med
att koncentrera sig nar
det hander ovantade
saker som paverkar
arbetet. Gor aktiviteter
for att fa distans till
vad som hénder.

Kan med latthet skapa
en overblick 6ver
situationen dven nar
det hander ovantade
saker. Arbetar effektivt
aven under press.

Har hittat strategier for
att hantera stressen.

Kan snabbt prioritera under
pressade situationer.
Samordnar med andra for att
|6sa akuta problem. Har
formagan att lugna andra nar
de blir stressade.

Berdtta om ndr du har upplevt stress i arbetet.
Berditta om en situation ddr ndgot ovéintat intrdffade som gjorde att din arbetssituation upplevdes som

pressande.



4 SAMARBETE

Altruism - graden av stottning

STEN 1-3 (2%, 4%, 9%)

Lyssnar garna nar andra
har problem pa
arbetsplatsen. Tror sig
inte kunna hjélpa andra
med deras problem/
arbetsuppgifter,
alternativt anser att det
inte ligger inom det egna
ansvarsomradet.

STEN 4-5 (15%, 20%)
Forsoker hjdlpa andra
nar de har mycket att
gora, eller ser att de
inte klarar av sina
arbetsuppgifter.
Stottar med enklare
saker.

STEN 6-7 (20%, 15%)
Anser att det ingar i
jobbet att hjalpa sina
kollegor. Ser nér andra
har problem och
erbjuder garna sin hjalp.

STEN 8-10 (9%, 4%, 2%)
Arbetar systematiskt och
strategiskt for att se till att
alla hjélper varandra pa
arbetsplatsen. Uppsoker
proaktivt andra som man
tror kan behova hjalp.

Hur ser du pd att hjdlpa dina kollegor i arbetet? Vad ser du dr ditt ansvar kring att hjélpa andra?
Gor du ndgonting systematiskt for att se till att ni hjdlper varandra pa arbetsplatsen?

Ndtverkande — mdter hur man odlar relationer

STEN 1-3 (2%, 4%, 9%)
Tar langre tid pa sig for
att lara kdnna andra. Har
hellre nadgra fa vanner
pa arbetsplatsen, an
socialiserar med manga.
Tycker inte om att prata
for pratandets skull.
Foredrar att arbeta
ensam.

STEN 4-5 (15%, 20%)
Tycker om att umgas
med andra, men ser
helst att andra
initierar kontakten.
Forsatter sig garna i
situationer som
innebér social
kontakt (exempelvis
fikapauser eller
lunchraster).

STEN 6-7 (20%, 15%)
Upplevs som social
och utatriktad av
andra. Fungerar bast
nar hen far arbeta
tillsammans med
andra. Foljer gérna
med pa sociala
aktiviteter pa jobbet.

STEN 8-10 (9%, 4%, 2%)

Motiveras starkt av att arbeta
tillsammans med andra. Har
latt for att prata med andra.
Skapar sammanhang dar hen
kan socialisera sig med andra
(exempelvis kommer med
forslag pa after-work-traffar
eller festkommittéer).

Vilka socialiserar du dig med pa arbetsplatsen?
Hur ser du pd att arbeta tillsammans med andra?

Tillit — mditer tilltron till andra

STEN 1-3 (2%, 4%, 9%)

Har Iag tilltro till andra
tills de har bevisat att

de kan nagot eller gar
att lita pa.

STEN 4-5 (15%, 20%)
Tror att andra vill gora
sitt basta, men har en
viss skepsis innan de
visat vad de gar for.

STEN 6-7 (20%, 15%)
Far snabbt tillit till
andra och tror pa
deras goda vilja tills
motsatsen bevisats.

STEN 8-10 (9%, 4%, 2%)

Tror gott om andra, och kan ha
overseende med andras
misstag och inkompetens.

Vad krévs fér att du ska kunna lita pa nya mdnniskor du ska jobba med?
Berdtta om en situation da du tappade tilliten till en kollega.




EFFEKTIVITET

Drivkraft - mdter engagemang for att scikerstdlla framsteg

STEN 1-3 (2%, 4%, 9%)

STEN 4-5 (15%, 20%)

STEN 6-7 (20%, 15%)

STEN 8-10 (9%, 4%, 2%)

Ser till att planering av
aktiviteter gors luftigt,
med utrymme for att
oférutsedda saker kan
handa. Tar det lugnt
nar hen marker att
man har svart att nd
deadline. Driver séllan
pa andra for att
slutféra snabbt.

GOr realistiska
tidsplaner med tid for
aterhdmtning. Haller
sig uppdaterad om
framsteg som gors i
malets riktning, och
initiera aktiviteter for
att paskynda vid
behov.

GOr utmanande
tidsplaner. Sakerstaller
att tidsplanen halls och
att malen uppnas.
Omprioriterar snabbt
nar det behdvs.

Lagger ambitidsa planer som
utmanar bade en sjalv och
andra. Tar snabbt tag i
situationer som riskerar
aventyra att tidsplaneringen
halls. Hjalper andra att
prioritera om for att uppna
malen.

Berdtta om en tidsplanering du gjort fér att uppna specifika mal. Vad hédnde under arbetets gang? Hur holl ni
tidsplanen? Vad gjorde du ndr ni riskerade sprdcka tidsplaneringen?

Malorientering — mditer fokus pa att uppna resultat

STEN 1-3 (2%, 4%, 9%)

Anser inte att mal ar sa
viktiga. Har 1&g tilltro
till den egna férmagan
att na uppsatta mal.

STEN 4-5 (15%, 20%)
Arbetar for att uppna
uppsatta mal i tid.

STEN 6-7 (20%, 15%)
Anser att mal &r viktiga
for att fa saker gjorda.
Satter garna upp egna
mal. Arbetar
konsekvent for att
uppna mal.

STEN 8-10 (9%, 4%, 2%)
Satter upp egna, mycket
ambitiosa, mal for sitt arbete
och arbetar malmedvetet for
att uppna dessa.

Vilka mal arbetar du gentemot i ditt jobb? Vad gér du for att uppnd dem?

Flitighet- mdter stravsamhet och sjdlvdisciplin

STEN 1-3 (2%, 4%, 9%)

Skjuter gérna upp
uppgifter. Borjar garna
med de enklaste
uppgifterna forst. Kan
ibland ha svart att fa
saker avslutade.

STEN 4-5 (15%, 20%)
Bibehaller fokus pa det
vasentliga dven nar det
dyker upp nya,
intressanta uppgifter.

STEN 6-7 (20%, 15%)
Koncentrerar sig pa
den arbetsuppgift som
har paborjats. Avslutar
denna utan att lata sig
distraheras av annat.

STEN 8-10 (9%, 4%, 2%)
Fokuserar helt och hallet pa
sina egna arbetsuppgifter.
Later sig inte storas av
distraktioner i omgivningen.
Gor fardigt uppgifter.

Hur hanterar du néir det kommer in nya arbetsuppgifter, trots att du har viktiga uppgifter som du mdste
slutfora? Kan du ge exempel?
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LEVERANS

Struktur — mdter i vilken grad ndgon dr organiserad

STEN 1-3 (2%, 4%, 9%)

STEN 4-5 (15%, 20%)

STEN 6-7 (20%, 15%)

STEN 8-10 (9%, 4%, 2%)

Stors inte av oordning.
Haller gérna pa med
flera saker parallellt.
Anser att regler och
riktlinjer ska foljas om
de fyller en for hen
viktig funktion.

Accepterar periodvis
en viss oordning. Har
tolerans for att
riktlinjer inte alltid
behover foljas. Har en
pragmatisk syn pa att
folja riktlinjer.

Skapar ordning och
reda runtomkring sig.
Sakerstaller att aven
andra foljer befintliga
riktlinjer.

Ar mycket organiserad, har
ordning pa sina saker. Ser till
att andra foljer alla riktlinjer
som finns inom
organisationen.

Hur viktigt dr det fér dig att ha ordning och reda runtomkring dig pa arbetsplatsen?
Hur viktigt dr det att félja riktlinjer?
Har du exempel pa ddr du sjdlv brutit mot nagra interna riktlinjer i organisationen?

Har du exempel pa ddr du sett en kollega/medarbetare bryta mot ndgra riktlinjer? Vad gjorde du?

Kvalitetsscikring — mdter noggrannhet och sinne for detaljer

STEN 1-3 (2%, 4%, 9%)
Foredrar att agna sig
at helheten, och
intresserar sig mindre
for detaljer.

STEN 4-5 (15%, 20%)
Anser att det ar viktigt
att saker blir noggrant
utférda, och gor
aktiviteter for att
sdkerstalla detta.

STEN 6-7 (20%, 15%)

Har system for att

sakerstalla hog kvalitet

och noggrannhet i
arbetet.

STEN 8-10 (9%, 4%, 2%)

Arbetar proaktivt och

systematiskt for att
efterstréva perfektion.

Ar det viktigast for dig med detaljer eller att férstd helheten i arbetet?
Vad gér du for att sékerstdlla en hdg kvalitet ( arbetet?



§ EFTERLEVNAD

Plikttrogenhet — mdter graden av om man gor vad som forvdintas av en

STEN 1-3 (2%, 4%, 9%)

Agerar inom sitt eget
ansvarsomrade. Har
svart for att avsluta
saker.

STEN 4-5 (15%, 20%)

Hjélper garna till nar
det efterfragas, men

tar inte pa sig mer an
som kan avslutas.

STEN 6-7 (20%, 15%)
Tar pa sig aven andras
uppgifter nér
situationen sa kréver.
Lagger in mer tid och
kraft an andra for att fa

STEN 8-10 (9%, 4%, 2%)
Visar osedvanligt stor
ansvarskansla och arbetar
mycket hart for att egna och
andras saker aldrig ska
ldmnas oavslutade.

saker avslutade, aven
om det ligger utanfor
hens ansvar.

Berdtta om en situation ddr du tycker att du agerade utanfor ditt eget ansvarsomrade?

Uppriktighet — mditer graden av dkthet och drlighet

STEN 1-3 (2%, 4%, 9%)
Tar aran for andras
arbetsinsatser om det
gynnar en sjalv.

STEN 4-5 (15%, 20%)
Ser till att den som har
gjort arbetet ocksa ar
den som beldnas.

STEN 6-7 (20%, 15%)

STEN 8-10 (9%, 4%, 2%)
Framhaller andras
arbetsinsatser och ser till att
beromma dem inf6ér andra.

Reagerar nar hen ser
att fel person far aran
for arbetsinsatser.

Har du ndgon gdng fétt dran foér ndgot som du inte sjilv ldg bakom?
Vad gér du for att framhdlla andras arbeten?



Intellekt — mdter 6ppenheten for nya kunskaper

Kanner sig trygg i sina
egna arbetsuppagifter,
men visar mindre
nyfikenhet gentemot
nya metoder,
arbetssatt eller
modeller.

Ar nyfiken pa att lara
sig nytt, och forsatter
siggarna i
sammanhang dar hen
far gora det.
Intresserar sig for
teoretiska
diskussioner.

Bidrar aktivt i
diskussioner kring nya
tillvdgagangssatt.
Intresserar sig starkt
for, och bidrar garna i,
teoretiska
diskussioner.

Ser till att bade hen sjalv och
andra far mojlighet att fa
tillgang till nya metoder och
tillvdgagangssatt. (exempelvis
bjuder in externa experter
eller delar best practice).
Efterstravar att forsta saker
pa djupet.

Vad har du gjort for att ta till dig nya kunskaper det senaste dret?
Féredrar du teoretiska eller praktiska diskussioner? Resonera kring skillnaden.

Problemlosning — mditer tron om den egna uppfattningen att arbeta med

komplexitet

Arbetar helst med
enkla uppgifter som
inte kraver storre
komplexitet.

Trivs med att |0sa
komplexa problem,
men vet med sig att
det ibland kan ga for
snabbt for att hanga
med.

Gillar att hitta nya
[6sningar, préva nytt.
Har en stolthet 6ver att
snabbt kunna léra sig
nya saker.

Soker upp komplexa
situationer som kraver
kreativt nytank. Lar sig
mycket snabbt nya saker.

I vilka situationer i arbetet krdvs att du ldr dig nya saker?
Vilka komplexa problem behéver du arbeta med i ditt jobb?




Anpassningsbarhet — mdter fordndringsbendgenhet

Foredrar att arbeta
med saker hen kanner
igen och har arbetat
med tidigare. Visar
ovilja att forandra sitt
satt att arbete.

Oppen for férandring,
men behdver tid for
att smalta och anpassa
sig till férandringen.

Ser fram emot
forandring och att
testa nya metoder i sitt
arbete.

Valkomnar
forandringsinitiativ och
hjalper andra att dverkomma
deras skepticism mot
forandring.

Berdtta om en, for dig, stérre férdndring pd arbetsplatsen. Vad hinde? Vad gjorde du? Hur hanterade andra

férdndringen?

Skarpsinne — mdter graden av en persons originella idéer

Accepterar snabbt och
villigt andra forslag
och idéer.

Bidrar i diskussioner
kring nya idéer och

jobbar garna vidare
med andras forslag.

Kommer ofta med nya,
innovativa, idéer och
forslag till
férandringar.

Utmanar standigt status quo.
Kommer med manga,
omdanande idéer och nya
satt att tanka.

Berdtta om idéer och forslag till férdndringar du har kommit med pd din arbetsplats.

Risktagande — mditer viljan att vara féretagsam

Undviker att ta
onddiga risker.
Forsoker dvertyga
andra om de risker
som finns.

Foredrar det valkanda
och det som fungerar,
men kan ibland ta
chanser dar utfallet
inte ar kant.

Vill gérna prova nya saker
och tillvdgagangssatt, aven
om utfallet ar oként och det
innebar risker. Gor
avvagningar om vinsterna
Overvager riskerna.

Provar garna nytt, dven
om det ar okand mark
och innebar storre risker.

Vilka storre risker har du tagit i ditt arbete?



